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CONDICIONES GENERALES Y REGLAS A SEGUIR EN EL LA 
PAGINA Y FORO DE    www.frigonet.com.ar (.org)    :  

1­ Frigonet está sólo enfocada en la ayuda desinteresada a técnicos frigoristas. Es 
una web completamente gratuita por lo que NO hay persona autorizada a pedir 
resarcimiento alguno por nada que involucre su nombre. 
Dentro del foro, no se responderán preguntas a usuarios finales. Los 
moderadores borrarán dichas respuestas sin consulta alguna. Al usuario final que 
pregunta se le hará en dicho post la aclaración correspondiente de manera 
amable y respetuosa. 

2­ Se persigue y profesa la cordialidad, respeto y camaradería entre los pares. Se 
repudian y eliminarán comentarios y/o material obsceno, de índole religioso o con 
contenido que pueda ofender a credo, raza, condición sexual o clase social de 
cualquier persona. El usuario que no se acate a esta regla será suspendido y/o 
eliminado de la base de datos como así también banneada su dirección IP. 
No están permitidas las malas palabras, injurias o insultos de ningún tipo.
Cada post cuenta con un enlace llamado “reportar a un moderador”
Este enlace sirve para denunciar este tipo de prácticas.

3­ Se prohíbe dar información detallada sobre direcciones personales o teléfonos 
(particulares o privados). Dichos datos son peligrosos para la integridad de los 
usuarios que los publican debido a que no se puede tener control de lectura de 
los mismos. Cualquier información de este tipo será borrada automáticamente 
por los moderadores. 

4- Las publicidades de cualquier índole, sólo pueden ser alojadas en el subforo 
“Publicidad gratuita, capacitación y eventos”. No se permitirá que se 
promocionen productos y o servicios particulares en el resto de los subforos. El 
criterio de evaluación por intento de publicidad de parte de un usuario quedará a 
criterio de los moderadores o administradores como también la sanción a 
impartir. 

5- No se permiten enlaces a otros foros, blogs o webs similares a frigonet ni se 
puede compartir enlaces que envíen deliberadamente al usuario a que los visiten. 
Tampoco se permiten estos enlaces en las firmas de usuario.
Posts con este tipo de spam serán eliminados inmediatamente y el moderador a 
cargo elegirá una sanción adecuada para el usuario infractor. 

6­ Los comentarios son responsabilidad de quien los realiza. Frigonet no tiene 
control sobre el pensamiento de los usuarios, salvo violación de los puntos 
anteriores. 

7- Los moderadores y administradores podrán borrar los temas que consideren 
irrelevantes, obsoletos o repetidos. El foro tiene una base de datos que demora 
más tiempo de consulta cuanto más grande ésta sea. Se borrarán los temas 
antes descriptos si se creyera necesario. 

8-  Está prohibido enviar SPAM (mensajes no solicitados, molestos, publicitarios, etc) 
a los miembros del sitio ya sea por mail o mensajes privados. Cualquier usuario 
que sea sorprendido en uso de esta acción será sancionado o eliminado. El 
usuario que sea víctima de este tipo de práctica, deberá dar aviso a los 
moderadores via mail.
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9- Cualquier usuario tiene derecho a no compartir la postura de los moderadores si 

considera que existe abuso de poder por parte de estos. Dicho usuario puede 
enviar un mail o mensaje privado a cualquiera de los administradores y se 
evaluará cada situación en particular.

GUIA DE AYUDA PRÁCTICA PARA EL USO DEL FORO:

  Antes de enviar mensajes. 

Buscar temas similares.

Antes de enviar un nuevo tema al foro es importante buscar mensajes con temas parecidos al que se quiera 
tratar. Con esta medida se podría resolver las dudas o las inquietudes que se tuvieran en el momento, o de 
otra manera, podrían ser de ayuda para definir mejor el tema en cuestión. Los nuevos mensajes que se 
envíen con asuntos muy repetitivos (temas ya preguntados y con muchas respuestas) pueden ser 
eliminados del foro sin necesidad de aviso por parte de los moderadores. 

No debemos abrir temas nuevos si es que estos ya fueron tratados con anterioridad. Para cerciorarse 
de ello se debe usar el buscador del foro. Responder a los mensajes en el mismo tema ya abierto por 
otro miembro, y no como un tema nuevo. En ocasiones puede que la solución a tu consulta/problema 
ya este disponible en los foros.

Temática del foro. 

En el foro existen salas de discusión o subforos con diferentes temáticas. Cualquier nuevo tema a 
enviar tendrá que hacerse en el espacio correspondiente ayudándose con las descripciones de cada 
uno(se encuentran debajo del nombre del subforo). Mensajes enviados fuera de la temática del foro 
serán movidos al foro correspondiente y en casos particulares (por ej. cuando el usuario siempre o 
continuamente envié mensajes sin considerar la temática del foro) serán eliminados. 

Enviando mensajes. 

Mensajes repetidos. 

No se debe de duplicar o repetir varias veces un mensaje con el mismo tema en uno o varios foros. El 
llevar a cabo esta práctica causara que todos los mensajes sean eliminados. 

Titulo del mensaje. 

El titulo del mensaje es una de las partes más importantes en un tema, puesto que es el primer contacto 
que tiene un usuario con los mensajes posteados. Por lo tanto, debe  describir brevemente el contenido 
de lo que se está tratando. Títulos con palabras grotescas o del tipo "Quien me ayuda??", "cómo hago 
esto", "socorro!!!", etc., serán editados o en su defecto, eliminados, dependiendo del caso. 

Tema central. 

El cuerpo del mensaje (post) debe de ser claro, comprensible y con la suficiente información y 
explicación del problema o cuestión, de modo que los otros usuarios tengan datos suficientes para 
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participar con sus respuestas y puedan dar una opinión mas acertada. Mensajes de temas nuevos o 
respuestas que estén incompletos, que no aporten nada o muy poco al tema o estén fuera de contexto 
podrán ser eliminados sin previo aviso. Siempre antes de escribir, hay que recordar que nuestro foro es 
técnico. Tendremos el compromiso y tendencia a comportarnos como profesionales. 

Se evitará el uso de mayúsculas, tanto en los encabezados como en el asunto del mismo. Su utilización 
es considerada como expresión de "estar gritando". Tampoco se debe abusar en el uso excesivo e 
innecesario del tamaño de las fuentes. Los mensajes propios en  el foro no deben  resaltarse sobre los 
demás. Todos los mensajes, sean de quien fueren, tienen la misma importancia.

  Imágenes y avatares. 

Avatares. 

Los avatares no podrán violar los puntos incluidos en “condiciones generales y reglas a seguir en el 
foro”

Firmas

Las firmas que aparecen en todos los mensajes no podrán violar los puntos incluidos en “condiciones 
generales y reglas a seguir en el foro”

Imágenes 

Sólo se permiten incluir imágenes en los mensajes si tienen la finalidad de ilustrar mejor el asunto en 
cuestión. cualquier otra imagen que sea sólo decorativa, sin relación aparente con el tema, será 
eliminada. Las imágenes deben de tener un tamaño tal que no causen deformación en los mensajes 
(tomando en cuenta la resolución 800x600. Los moderadores y administradores podrán asesorar al 
respecto)  Se puede poner enlaces hacia estas, siempre y cuando no conduzcan a paginas o imágenes 
que violen las condiciones generales y reglas a seguir en el foro.

Sobre el contenido de los mensajes

Información necesaria antes de postear

Antes de realizar una pregunta, hay que analizar si la información que estamos brindando puede dar 
una descripción completa para que los que responderán puedan interpretar el problema. El que 
responde, normalmente pierde mucho tiempo en recopilar información básica antes de lograr un 
diagnóstico sobre el problema o el sistema que se trata.

En lo posible, se deberá incluir la mayor cantidad de datos posible de la siguiente lista y cualquier otro 
dato que se crea oportuno para el que lee:

• Refrigerante
• Presiones de alta y baja 
• Temperaturas del recinto a enfriar
• Temperatura ambiente
• Temperatura a la salida del evaporador o en el bulbo del dispositivo de expansión
• Modelo del motocompresor, unidad condensadora, evaporadora 
• Tensión nominal y corriente consumida (medida con pinza amperométrica y la que figura en 

placa)  
• Estado general del equipo
• Modelo de dispositivos de expansión y/o componentes eléctricos, de seguridad o controles.
• Elementos de seguridad eléctrica con los que cuenta el equipo y tensión medida al momento de 

realizar mantenimiento o montaje
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 Nos resta agradecer a todos los que han hecho posible que este sueño 
se hiciera realidad. A disfrutar este website que es para todos los  
técnicos que estén dispuestos a dar y recibir. Solo te traerá 
satisfacciones!!!

Consultas o sugerencias a los administradores del sitio:
themomiar@gmail.com
ajpavoni_ar@yahoo.com
sebastianlopez73@hotmail.com.ar
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